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จังหวัดเชียงใหม่ ได้ประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเป็นกรอบแนวทาง      
ในการด าเนินการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการในจังหวัดเชียงใหม่ ดังนั้น เพ่ือให้การ
ด าเนินการในการบริหารทรัพยากรบุคคลของจังหวัดเชียงใหม่ สอดคล้องกับแนวนโยบายดังกล่าว จึงสมควร
ด าเนินการตามแนวปฏิบัติในการสรรหา (Recruitment) การพัฒนา (Development) การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Evaluation) และการรักษาไว้ (Retention) ดังต่อไป 

1. การสรรหา (Recruitment)  
1.1 การสรรหาข้าราชการ ส่วนราชการให้การสนับสนุนข้อมูลด้านอัตราก าลังของ

หน่วยงานส าหรับประกอบการวางแผนอัตราก าลังให้หน่วยงานต้นสังกัด ในการจัดท าแผนก าลังคนตามช่วง
ระยะเวลาที่ก าหนด และส าหรับส่วนราชการที่มีอัตราก าลังมาก มีแนวทางการด าเนินการตามระเบียบ และ
แนวปฏิบัติที่หน่วยงานต้นสังกัดก าหนด เช่น การโอนย้ายออนไลน์ เป็นต้น 

1.2 การสรรหาพนักงานราชการ ด า เนินการตามแนวปฏิบัติ ในประกาศคณะ
กรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการสรรหาและการเลือกสรรพนักงาน
ราชการและแบบสัญญาจ้างของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552 และด าเนินการตามแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

1) การรับสมัครบุคคลเพ่ือเลือกสรรเป็นพนักงานราชการทั่วไป ต้องประกาศทางเว็บไซต์
ของส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดเชียงใหม่และแจ้งข่าวไปยังหน่วยงานอ่ืน เพ่ือสร้าง
การรับรู้และเข้าถึงกลุ่มผู้สนใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) แต่งตั้งคณะกรรมการในการสรรหาและเลือกสรรจากผู้แทนหน่วยงาน เพ่ือให้
สามารถเลือกสรรผู้ที่มีความรู้ความสามารถ และเป็นคนดีสอดคล้องกับภารกิจของแต่ละหน่วยงาน 

2. การพัฒนา (Development)  
2.1 ส่วนราชการให้ความร่วมมือในการส ารวจความต้องการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน

ต้นสังกัด หรือส านักงาน ก.พ. เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาที่ตรงตามความต้องการและทิศทางการพัฒนาระบบ
ราชการ 

2.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการอบรม พัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ ใน
การปฏิบัติงานตามหลักสูตรต่าง ๆ ที่จัดโดยส านักงาน ก.พ. หรือหน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงานทางวิชาการ 
จัดขึ้น รวมทั้งการจัดโครงการกิจกรรมพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ เพ่ือเสริมสร้างความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติงาน 

2.3 ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองในหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-LEARNING) ของส านักงาน ก.พ. และแหล่งความรู้อ่ืน ๆ 

2.4 ส่งเสริมการน าระบบสารสนเทศเพ่ือยกระดับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มาใช้ใน
ระบบการพัฒนาบุคคล (Human Resource Development System : HRDS) 
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2.5 ส่งเสริมการพัฒนาบุคคลด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย และมาตรฐานทางจริยธรรม

การเสริมสร้างค่านิยมด้านความพอเพียง มีวินัย สุจริต และมีจิตอาสา โดยส านักงานพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์จังหวัดเชียงใหม่ ได้ให้ค าแนะน า ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนในส่วนราชการเข้าร่วมเป็นจิตอาสา 
การร่วมขับเคลื่อนจังหวัดเชียงใหม่สู่จังหวัดคุณธรรม 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Evaluation) 
   แนวทางส าหรับผู้ประเมิน 

ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเชียงใหม่ ด าเนินการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญส่วนภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม่ โดยผู้ว่าราชการจังหวัด หัวหน้า
หน่วยงาน และผู้บังคับบัญชาที่ได้รับมอบหมายท าหน้าที่ประเมิน ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม
แนวทางท่ี ก.พ. ก าหนดการประเมินปีละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 (วันที่ 1 ตุลาคม .... ถึง 31 มีนาคม ....) รอบที่ 
2 (วันที่ 1 เมษายน .... ถึง 30 กันยายน ....) 

องค์ประกอบการประเมิน ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ของงาน และสมรรถนะก าหนดสัดส่วนคะแนน
ร้อยละ 70 และ 30 ตามล าดับ 

แนวทางส าหรับผู้ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญจังหวัดเชียงใหม่ 
ด าเนินการตามประกาศจังหวัดเชียงใหม่ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการพลเรือนสามัญของจังหวัดเชียงใหม่ ดังนี้ 

(1) ผู้ว่าราชการจังหวัด ส าหรับข้าราชการพลเรือนสามัญในจังหวัดเชียงใหม่ ยกเว้น รองผู้ว่า
ราชการจังหวัด หัวหน้าส่วนราชการสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาคประจ าจังหวัด ปลัดอ าเภอ หัวหน้าส่วน
ราชการประจ าอ าเภอ ข้าราชการพลเรือนสามัญในบังคับบัญชาของปลัดอ าเภอ/หัวหน้าส่วนราชการประจ า
อ าเภอ 

(2) ปลัดจังหวัด และหัวหน้าส่วนราชการสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาค ประจ าจังหวัด 
ส าหรับข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่ในบังคับบัญชา ยกเว้นข้าราชการประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญ 
ปลัดอ าเภอและหัวหน้าส่วนราชการประจ าอ าเภอ และข้าราชการพลเรือนสามัญในบังคับบั ญชาของ
ปลัดอ าเภอ/หัวหน้าส่วนราชการประจ าอ าเภอ 

(3) นายอ าเภอ ส าหรับปลัดอ าเภอ หัวหน้าส่วนราชการประจ าอ าเภอ 
(4) ปลัดอ าเภอ และหัวหน้าส่วนราชการประจ าอ าเภอ ส าหรับข้าราชการพลเรือนสามัญ ที่อยู่

ในบังคับบัญชา 
(5) ผู้บังคับบัญชาที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาตาม (1) (2) หรือ (3) แล้วแต่กรณีการ

มอบหมายตาม (5) ให้จัดท าเป็นลายลักษณ์อักษร 
ในกรณีที่เป็นการประเมินรองผู้ว่าราชการจังหวัด หัวหน้าส่วนราชการประจ าจังหวัดสังกัด

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ข้าราชการประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญและระดับทรงคุณวุฒิ ข้าราชการพล
เรือนสามัญของจังหวัดเชียงใหม่ผู้ได้รับมอบหมายให้ไปช่วยราชการ หรือปฏิบัติราชการในจังหวัดหรือส่วน
ราชการหรือหน่วยงานอ่ืน ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดหรือหัวหน้าส่วนราชการประจ าจังหวัดสังกัดราชการบริหาร
ส่วนภูมิภาคที่ผู้รับการประเมินไปช่วยราชการ หรือปฏิบัติหน้าที่ราชการแล้วแต่กรณี เป็นผู้ให้ข้อมูลและ
ความเห็นเพ่ือประกอบการประเมินของผู้มีอ านาจหน้าที่ประเมิน ทั้งนี้ ให้น าหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 
1008.1/ว 12 ลงวันที่ 30 สิงหาคม 2555 ประกอบการพิจารณาด าเนินการด้วย 
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หลักเกณฑ์การเลื่อนเงินเดือน 
หลักเกณฑ์การพิจารณาเลื่อนเงินเดือนของข้าราชการพลเรือนสามัญ ด าเนินการตามกฎ ก.พ. 

ว่าด้วยการเลื่อนเงินเดือน พ.ศ. 2552 และหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการเลื่อนเงินเดือนตามหนังสือส านักงาน 
ก.พ. ที่ นร 1008.1/ว 12 ลงวันที่ 30 สิงหาคม 2555 และประกาศจังหวัดเชียงใหม่ เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญของจังหวัดเชียงใหม่ 

 
กฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติ 
กฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติงานและการเลื่อน

เงินเดือนข้าราชการ มีดังนี้ 
กฎ ก.พ. ว่าด้วยการเลื่อนเงินเดือน พ.ศ. 2552 
ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินเพ่ิมการครองชีพชั่วคราวของข้าราชการ 

และลูกจ้างประจ าของส่วนราชการ (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2558 
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012/ว 20 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552 เรื่อง หลักเกณฑ์

และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ 
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008.1/ว 28 ลงวันที่ 22 ตุลาคม 2552 เรื่อง การ

เลื่อนเงินเดือนข้าราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. 2551 
ฐานค านวณและช่วงเงินเดือนส าหรับการเลื่อนเงินเดือนในแต่ละประเภทและระดับ

ต าแหน่ง ตามกฎ ก.พ. ว่าด้วยการเลื่อนเงินเดือน พ.ศ. 2552 
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008.1/145 ลงวันที่ 31 มีนาคม 2553 เรื่อง ซักซ้อม

ความเข้าใจเกี่ยวกับการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ 
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008.1/ว 20 ลงวันที่ 27 ธันวาคม 2555 เรื่อง การ

ก าหนดอัตราเงินเดือนส าหรับคุณวุฒิที่ ก.พ. รับรอง 
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008.1/ว 12 ลงวันที่ 30 สิงหาคม 2555 เรื่อง การ

ปรบปรุงหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการเลื่อนเงินเดือน 
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012.2/ว 6 ลงวันที่ 25 พฤษภาคม 2558 เรื่อง การ

ปรับเงินเดือนเข้าสู่บัญชีเงินเดือนขั้นต่ าขั้นสูงของข้าราชการพลเรือนสามัญ 
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012.2/ว 7 ลงวันที่ 25 พฤษภาคม 2558 เรื่อง การ

เลื่อนเงินเดือนข้าราชการพลเรือนสามัญ 
ด าเนินการตามแนวปฏิบัติในคู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ฯ การบริหารวงเงินงบประมาณ และเลื่อนเงินเดือนข้าราชการพลเรือนสามัญ จังหวัดเชียงใหม่ 
ประเมินเจ้าหน้าที่จ้างเหมาบริการ 
ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่จ้างเหมาบริการส านักงานพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเชียงใหม่ ด าเนินการประเมินตามหลักเกณฑ์ เงื่อนไข ข้อตกลงในสัญญาจ้าง 
พฤติกรรมและสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงานในแต่ละส่วนราชการ 
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4. การรักษาไว้ (Retention) 
4.1 สนับสนุนข้อมูลบุคลากรแก่หน่วยงานบริหารบุคคลส่วนกลางในการจัดท าแผนสืบทอด 

ต าแหน่งทางการบริหาร (Succession Plan) เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมรองรับการสูญเสียบุคลากร
เนื่องจากการเกษียณอายุราชการในแต่ละปี 

4.2 ปรับปรุงฐานข้อมูลในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับหน่วยงาน ให้เป็นปัจจุบัน
และทันสมัย 

4.3 ส่งเสริมการจัดสวัสดิการแก่บุคลากรในด้านความเป็นอยู่ ได้แก่ 
- บ้านพัก 
- จัดกิจกรรมสัมพันธ์ของบุคลากรภายในหน่วยงาน การมอบเกียรติบัตรแก่บุคลากรที่เป็น

บุคคลดีเด่นในโอกาสต่าง ๆ การจัดการแข่งขันระหว่างหน่วยงานภายในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนษุย์ การมอบของขวัญวันเกิดให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
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